
Legisdigit@

Rechtsschutzversicherung
gegen digitale Risiken

Internet, digitale Technologien und soziale Netzwerke
sind aus unserem Alltag gar nicht mehr wegzudenken.

Diese Tools vereinfachen zwar viele Vorgänge,
können aber auch ausser Kontrolle geraten und bergen neue Risiken.

Die Gefahr durch Cyberkriminalität ist nicht an geografi sche Grenzen gebunden und nimmt stetig
zu. Die Folgen können gravierend sein: schwere fi nanzielle Verluste, Verletzung der Privatsphäre
und Rufschädigung. Mit welchen Risiken müssen wir rechnen?

 unrechtmässige Bargeldbezüge durch Skimming (Kopieren von Bankkartendaten durch Mani-
pulation von Geldautomaten oder Zahlterminals)

 Hacken persönlicher Daten und Zahlungscodes im Zusammenhang mit Kreditkarten oder On-
line-Bankgeschäften (E-Banking)

 Streitigkeiten im Zusammenhang mit einem Kauf- oder Verkaufsvertrag im Internet, z. B. nicht 
erfolgte Lieferung, unbezahlte oder mangelhafte Waren

 Verbreitung von Informationen über soziale Netzwerke (Facebook, LinkedIn u. a.) in verleumde-
rischer Absicht unter falscher oder gestohlener Identität

 Hacken oder Fälschung eines E-Mail-Kontos (z. B. bei Hotmail, Gmail oder Bluewin)
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Folgende Versicherungsunternehmen sind Mitglied der Groupe Mutuel, Association d’assureurs: Avenir Krankenversicherung AG – Easy Sana Krankenversicherung AG – Mutuel Krankenversicherung AG  
Philos Krankenversicherung AG – SUPRA-1846 SA – Fondation AMB – CM Ville de Neuchâtel – Groupe Mutuel Versicherungen GMA AG – Mutuel Versicherungen AG – Groupe Mutuel Leben GMV AG
Von der Groupe Mutuel verwaltete Vorsorgestiftungen: Groupe Mutuel Vorsorge GMP – Walliser Vorsorge

Mehr über Legisdigit@

Scannen und online lesen
Hotline 0848 803 222      Fax 0848 803 112      Web www.groupemutuel.ch

Groupe Mutuel Versicherungen GMA AG 
Rue des Cèdres 5 - Postfach - CH-1919 Martigny
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Prävention und Schutz vor digitalen Risiken
Die Groupe Mutuel Versicherungen GMA AG hat eine in der Schweiz einzigartige Versicherungs-
deckung lanciert: Legisdigit@, die Rechtsschutzversicherung gegen digitale Risiken. Legisdigit@ bietet 
Ihnen Rechtsbeistand und technischen Support weltweit, damit Sie Ihre Rechte bei Streitigkeiten 
im Zusammenhang mit der Internetbenutzung und elektronischen Transaktionen kennen und
wahrnehmen können.

Die Besonderen Versicherungsbedingungen sind massgebend.

Für Kinder kostenlos!
Die Versicherung Legisdigit@ ist für Kinder bis zum Ende des Kalenderjahres, in welchem sie  
ihren 11. Geburtstag feiern, kostenlos. Dies gilt für Kinder, die im gleichen Haushalt mit einer mit 
Legisdigit@ versicherten und volljährigen Person leben.

Rechtsschutz bei der Groupe Mutuel
Unsere Rechtsschutzpalette Legis umfasst fünf nach Belieben kombinierbare Module – damit Sie
Ihre Rechte besser kennen und diese bei Streitigkeiten, die sich nicht gütlich beilegen lassen,
wahren können.
I Legispriva Privatrechtsschutz
I Legisstrada Mobilitätsrechtsschutz
I Legisduo Privat- und Mobilitätsrechtsschutz
I Legissana Patientenrechtsschutz
I Legisdigit@ Rechtsschutzversicherung gegen digitale Risiken

Gedeckte Risiken Rechtsdienst des Versicherers Externe Dienstleister

Streitigkeiten, die sich aus Identi-
tätsmissbrauch in betrügerischer 
oder böser Absicht im Internet 
ergeben (z. B. Aneignung von per-
sönlichen Daten oder Zahlungs-
codes durch Dritte)

Streitigkeiten im Zusammenhang 
mit einem Kauf- oder Verkaufsver-
trag im Internet 

Streitigkeiten des Versicherten 
mit seinem Finanzinstitut, die sich 
infolge von Skimming ergeben 
(Hacken von Bankkartendaten bei 
einem Bargeldbezug oder einer 
Zahlung)

Prävention
Telefonische Unterstützung durch 
Anwälte und Juristen: Informa-
tionen über Rechte und Pflichten 
sowie Beratung zur Schadens-
prävention

Technischer Support
Vergütung der Kosten, die den 
technischen Experten bei der 
Bereinigung der Spuren eines 
Identitätsmissbrauchs im Internet 
entstehen (z. B. für die Übernahme 
oder Löschung eines gehackten 
E-Mail-Kontos oder gefälschten 
Internetprofils)

Bearbeitung der Schadenfälle
Deckung der internen Kosten für 
die Bearbeitung des Dossiers 
durch die Anwälte und Juristen 
des Versicherers 

Rechtsbeistand weltweit  
Bei Zivil- oder Strafverfahren: 
Vertretung der Interessen des 
Versicherten durch Anwälte und 
Juristen aus einem weltweiten 
Partnernetzwerk (Anwaltskosten, 
Kosten von Expertisen, Gerichts- 
und Verfahrenskosten, Fahrspesen 
u. a.)

Unbegrenzt
Maximal Fr. 10’000.–
pro Kalenderjahr


